Circolare n° 2024/098 del 24.09.2024

Comunicazioni ritiro prodotti

Gentile Cliente nelle prossime pagine trovera le comunicazioni inerenti ai farmaci ritirati dal commercio, si
prega nel caso in cui fossero disponibili presso i vostri punti vendita di accantonarli in apposita area e renderli
guanto prima possibile.

Ritiro specialita medicinali

e Ritiro Prodotto SWISSE VITAMINA C EFFERV 20CPR, Minsan 978837540, Lotti e Scad. in allegato - pag.
n.2

Totale 2 pagine allegate inclusa la presente
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Oggetto: Segnalazione su unita di Swisse Vitamina C Effervescente
Gentile Cliente,

In H&H Italy (distributore del marchio Swisse), ci impegniamo a garantire la massima trasparenza nei confront
dei nostri clienti, condividengoontamenteutte le informazioni rilevanti riguardanti i nostri prodotti.
Recentemente, abbiamo riscontrato che alcuni lotti del prodotto Swisse Vitamina C Effervescente presentano
caratteristiche fisiche e un aspetto non conformi ai nostri elevati standard di qualita.

Ci teniamo a rassicurarvi che queste anomalie non comportano alcun rischio per la salute. Tuttavia,
garantire la vostra piena soddisfazione, chiediamo la distruzione dei seguenti lotti:

Lotto 4002 V
Lotto 4003 V

Lotto 4004 V
Lotto 4005 V

Codice H&H: 46-F04-20003
Codice PARAF: 978837540

Dalla data di ricezione questa comunicazione i lotti sopraelencati sono da considerarsi non piu vendibili, la
stessa comunicazione sara inviata alla banca-dati.

Vi ringraziamo per la collaborazione e rimaniamo a disposizione per qualsiasi chiarimento in merito.
Milano, 20 Settembre 2024

H&H Italy
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